Lenovo ideapad 520
Podrecznik
uzytkownika

AN AT

Przed rozpoczeciem korzystania z komputera przeczytaj
informacje dotyczace bezpieczenstwa oraz wazne wskazéwki
zawarte w instrukcjach dotgczonych do zestawu.




Uwagi

e Przed rozpoczgciem korzystania z urzadzenia nalezy przeczyta¢ Podrecznik z informacjami ogolnymi
i dotyczqcymi bezpieczenstwa Lenovo.

e Niektore instrukcje w tym podreczniku moga zaktadac, ze uzywany jest system operacyjny
Windows™ 10. Jesli korzystasz z innej wersji systemu operacyjnego Windows, niektore czynnosci
moga nieznacznie si¢ roznic. Jesli uzywane sg inne systemy operacyjne, niektore operacje moga nie
mie¢ zastosowania.

e Funkcje opisane w tym podreczniku sa wspolne dla wigkszosci modeli. Niektore funkcje moga nie
by¢ dostepne na twoim komputerze, lub twoj komputer moze posiada¢ funkcje ktore nie sg opisane
w niniejszym Podrecznik uzytkownika.

e Jlustracje uzyte w niniejszej instrukcji dotycza komputera Lenovo ideapad 520-151KB, chyba ze
okreslono inaczej.

e Rzeczywisty wyglad produktu moze odbiega¢ od przedstawionego na ilustracjach w instrukcji.
Nalezy zapozna¢ si¢ z rzeczywistym produktem.

Uwaga prawna

e Szczegdtowe informacje zawarto w sekcji Guides & Manuals pod adresem http://support.lenovo.com.

Wydanie pierwsze (Luty 2017)
© Copyright Lenovo 2017.



| enovo

Podrecznik uzytkownika

Instrukcje 1 informacje techniczne podane w niniejszej instrukeji dotycza wymienionych ponizej
notebookow Lenovo, chyba ze okreslono inaczej.

Nazwa modelu MT
Lenovo ideapad 520-15IKB

Lenovo ideapad 520H-151KB
Lenovo ideapad 520L-15IKB
Lenovo ideapad 520R-151KB
Lenovo ideapad 520E-15IKB
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Rozdziat 1. Poznaj swéj komputer
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Uwaga: Obszary zaznaczone liniami przerywanymi oznaczaja, ze czg¢sci nie s3 widoczne z zewnatrz.

© Uwaga:
Nie nalezy otwiera¢ panelu wyswietlacza powyzej kata 170 stopni. Przed zamknigciem wyswietlacza sprawdz, czy na
klawiaturze nie zostat dtugopis lub inny przedmiot. W przeciwnym wypadku panel wyswietlacza moze ulec
uszkodzeniu.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

Wbudowana kamera Kamera moze by¢ uzywana do komunikacji wideo lub robienia zdjgé.

=

Whbudowany mikrofon Przechwytuje dzwigk, ktory moze by¢ wykorzystywany do wideokonferencji,
narracji glosowej lub nagrywania dzwigku.

N

Wyswietlacz komputera Zapewnia doskonaty obraz.

Anteny bezprzewodowej Umozliwiaja wysylanie i odbieranie transmisji bezprzewodowych po podtaczeniu
sieci LAN adaptera LAN.

Otwory wentylacyjne Rozpraszaja cieplo wewnetrzne.

Uwaga: Nie nalezy zakrywa¢ otworéw wentylacyjnych gdyz moze to doprowadzi¢ do przegrzania komputera.

Przycisk zasilania Nacisna¢ ten klawisz, aby wlaczy¢/wylaczyé komputer.
Wedtug ustawien domy$lnych kiedy komputer jest wiaczony, nacisnij i przytrzymaj
ten klawisz na dtuzej niz 1 sekunde, zeby komputer przeszedt w tryb uspienia.
Wecisnigcie i przytrzymanie klawisza na dtuzej niz 5 sekund wytaczy komputer.

Klawisze numeryczne Szczegdtowe informacje - zobacz ,,Korzystanie z klawiatury” na stronie 3.

B Czytnik linii papilarnych Rejestruje linie papilarne, ktore moga by¢ uzywane jako hasta do zabezpieczenia
(w wybranych modelach) dostepu do komputera.

El Touchpad Touchpad dziata jak zwykta mysz.

Touchpad: Aby przesuna¢ wskaznik na ekranie, nalezy przesuna¢ opuszek palca
nad ptytka touchpada w kierunku, w ktorym ma si¢ przesuna¢ wskaznik.

Przyciski touchpada: Funkcje lewej/prawej strony odpowiadaja funkcjom lewego/
prawego przycisku zwyklej myszy.

Uwaga: Mozesz wiaczy¢/wylaczy¢ touchpad naciskajac F6 (



Rozdziat 1. Poznaj swoéj komputer

Korzystanie z klawiatury

Klawisze numeryczne

Klawiatura posiada oddzielng klawiatur¢ numerycznga. Aby wiaczy¢ lub wyltaczy¢ klawisze numeryczne,
nacisnij klawisz Num Lock.

----------------\

UOUUUOODUOUO0OUC =L
DQ~ ;
00000000000
--..-I
OO0k COEEEr 0y




Rozdziat 1. Poznaj swoéj komputer

Kombinacje przyciskéw funkcyjnych
Korzystajac z przyciskow funkcyjnych mozna natychmiastowo przetacza¢ funkcje. Aby to zrobié, nacisnij i

przytrzymaj klawisz Fn ; nastepnie nacis$nij jeden z klawiszy funkcyjnych E

o T o o o [ o 8 o o [

OO *
8 — e[ @@ij-

SN LNE LS e
@-El_jj---mml
@ @jzw=ma

E E
Ponizej opisane zostato dziatanie kazdego z przyciskéw funkcyjnych.
Fn +B: Wiacza funkcje break.
Fn + P: Witacza funkcj¢ pauzy.
Fn +C: Wiacza/wylacza blokadg przewijania.
Fn+Y: Wilacza zadanie systemowe.
Fn + 4: Aktywuje funkcje przycisku Pgup.
Fn+g: Aktywuje funkcje przycisku Pgdn.
Fn + ¢ Aktywuje funkcje przycisku home.
Fn+y: Aktywuje funkcje przycisku end.
Fn + Spacja

(w wybranych modelach): Wiacza/wylacza pod$wietlenie klawiatury.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

Klawisze skrotéow

Mozna uzyskaé szybki dostep do wybranych funkcji systemu naciskajac odpowiednie klawisze skrotow.
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: Wilacza/wylacza tryb samolotowy.

. Wycisza/przywraca dzwigk.

:  Zmniejsza poziom glosnosci. : Wiacza/wylacza wbudowana kamere.
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1 Zwieksza poziom glosnosci. . Blokuje ekran.
Przetacza wyswietlanie obrazu
: Wiacza/wylacza mikrofon. o= : pomigdzy komputerem a
zewngtrznym wyswietlaczem.

: Odswieza pulpit lub aktywne okno. :  Zmniejsza jasno$¢ wyswietlacza.
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: Wiacza/wylacza touchpad. : Zwigksza jasno$¢ wyswietlacza.
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Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

@ Widok z lewej strony
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Gniazdo zasilacza Nalezy podiaczy¢ zasilacz sieciowy.
sieciowego

Wskaznik stanu zasilania

Wskaznik Stan wskaznika Znaczenie
Wiaczony (ciagte .
éwiatlo bialc) Komputer jest wlaczony.
Zasilanie Miga Komputer jest w trybie uspienia.
Wylaczony Komputer jest wylaczony.
Gniazdo RJ-45 Stuzy do podtaczania komputera do sieci Ethernet.

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,Podlaczanie przewodow sieciowych” na stronie 8.

Gniazdo HDMI Pozwala na podigczenie urzadzen z wejsciem micro HDMI, takich jak telewizor lub
wyswietlacz zewngtrzny.

Gniazda USB Pozwala na podtaczenie urzadzen USB.

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,Podlaczanie urzadzen USB” na stronie 9.

Gniazdo audio typu combo  Pozwala na podigczenie zestawu stuchawkowego.

Uwagi:

¢ Gniazdo audio typu combo nie obstuguje tradycyjnych mikrofonow.

e Ze wzgledu na roznice w standardach przemystowych funkcja nagrywania moze nie by¢ obstugiwana, jesli zostang

podtaczone stuchawki lub zestaw stuchawkowy innych producentow.

Gniazda typu-C Obstuguje urzadzenia USB 3.1 Genl.

Gniazdo kart pamieci Obstuguje karty pamieci (nie sg dostarczone z komputerem).

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,Korzystanie z kart pamigci (nie sa dostarczone z komputerem)” na stronie 10.

Przycisk Novo Gdy komputer jest wylaczony, naci$nij ten przycisk w celu uruchomienia funkcji
przywracania systemu lub narz¢dzia konfiguracji systemu BIOS, badz przejscia do

menu rozruchu.

Uwaga: Szczegotowe informacje - zobacz ,,System przywracania” na stronie 19.



Wskaznik stanu

akumulatora

Wskaznik

Wskaznik stanu
akumulatora

Stan
wskaznika

Wiaczony
(ciagte swiatto
biate)

Wiaczony
(ciagte swiatto
pomaranczowe)

Miga powoli
($wiatto biate)

Miga powoli
($wiatto
pomaranczowe)

Miga szybko
($wiatto
pomaranczowe)

Wytaczony

Stan
tadowania

Ladowanie

Roztadowywanie

Ladowanie

Ladowanie

Roztadowywanie

Roztadowywanie

Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

Znaczenie

Poziom natadowania akumulatora wynosi co najmniej 80%.

Poziom natadowania akumulatora wynosi wigcej niz 5% i mniej
niz 20%.

Poziom natadowania akumulatora wynosi wigcej niz 20% i
mniej niz 80%. Kiedy poziom natadowania akumulatora
osiagnie 80%, $wiatlo przestanie miga¢. Pomimo tego proces
fadowania bedzie kontynuowany do osiagnigcia petnego
natadowania.

Poziom natadowania akumulatora wynosi mniej niz 20%. Kiedy
poziom natadowania akumulatora osiagnie 20%, migajace
$wiatto zmieni barwe na biata.

Poziom natadowania akumulatora wynosi mniej niz 5%.

Poziom naladowania akumulatora wynosi co najmniej 20%.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

B Podtaczanie przewodow sieciowych

Aby podtaczy¢ przewod sieciowy, wykonaj nastepujace czynnoscei:
@ Trzymajac jedno ztacze przewodu sieciowego, delikatnie naciénij zaslepke RJ-45 n
@ Wioz ziacze do gniazda RJ-45 .
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Konfiguracja oprogramowania

Skontaktuj si¢ z dostawca ustug internetowych (ISP) w celu uzyskania szczegétowych informacji na temat
konfigurowania komputera.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

Podtaczanie urzadzen USB

Mozna podtaczy¢ urzadzenie USB do komputera, wktadajac jego wtyczke USB (typ A/typ C) do gniazda USB
w komputerze.

b @
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Podczas podtaczania urzadzenia USB do konkretnego gniazda USB w komputerze po raz pierwszy, system

Windows automatycznie instaluje sterownik dla tego urzadzenia. Po zainstalowaniu sterownika mozna odtaczy¢
i ponownie podiaczy¢ urzadzenie bez wykonywania dodatkowych czynnosci.

Uwaga: W wickszosci przypadkow system Windows wykrywa nowe urzadzenie po podtaczeniu go, a nastgpnie
automatycznie instaluje sterownik. Jednakze niektore urzadzenia moga wymagacé instalacji sterownika przed ich
podiaczeniem. Nalezy sprawdzi¢ dokumentacje¢ dostarczong przez producenta urzadzenia przed jego
podiaczeniem.

Przed odtaczeniem urzadzenia pamieci masowej USB nalezy upewnic sig, ze komputer zakonczyt przesytanie
danych do tego urzadzenia. Kliknij ikon¢ Bezpieczne usuwanie sprzetu i wysuwanie nosnikéw w obszarze
powiadomien systemu Windows, aby usuna¢ urzadzenie przed jego odtaczeniem.

Uwaga: Jesli twoje urzadzenie USB wykorzystuje kabel zasilajacy, nalezy przed podtaczeniem urzadzenia do komputera
podiaczy¢ je do zrodta zasilania. W przeciwnym wypadku urzadzenie moze nie zosta¢ rozpoznane.



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

B Korzystanie z kart pamieci (nie sa dostarczone z komputerem)

Komputer obstuguje nastgpujace typy kart pamigci:
« Karty Secure Digital (SD)

 Karty Secure Digital High Capacity (SDHC)
 Karty Secure Digital eXtended Capacity (SDXC)
¢ MultiMediaCard (MMC)

Uwagi:
¢ Nalezy wktada¢ wylgcznie jedna kartg na raz.
¢ Czytnik kart nie obstuguje urzadzen SDIO (tj. Bluetooth SDIO itp.).

Wkiadanie karty pamieci

Nalezy wlozy¢ kart¢ pamigci, az dotknie ona tylnej krawedzi gniazda.
Wyjmowanie karty pamiegci
Nalezy delikatnie wyciagna¢ karte z gniazda kart pamigci.

Uwaga: Przed wyjeciem karty pamigci nalezy wylaczy¢ ja, korzystajac z funkcji bezpiecznego usuwania sprzetu i
wysuwania no$nikow systemu Windows, aby zapobiec uszkodzeniu danych.

10



Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

@ Widok z prawej strony
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Naped optyczny Odczytuje/zapisuje dane na dyskach optycznych.
Gniazdo miniblokady Dla przytaczania blokady Kensington Minisaver™ (lub kompatybilnej).
Kensington

Uwaga: Blokada nie jest dostarczana w zestawie. Podczas zakupu blokady nalezy wybra¢ blokad¢ z mechanizmem
Cleat™ oraz sprawdzi¢ jego zgodno$¢ z gniazdem przed dokonaniem zakupu. Blokada z mechanizmem T-Bar™
nie jest zgodna z gniazdem miniblokady Kensington.
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Rozdziat 1. Poznaj swoj komputer

® Widok od dotu
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Szczeliny Umozliwiajg dostawanie si¢ powietrza do komputera.
Gtosniki Zapewniaja wyjécie dzwieku.
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Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

Uwaga: Windows® 10 ma juz wersjg¢ zaktualizowana. Jesli korzystasz z wersji zaktualizowanej, to mozesz stwierdzi¢, ze
czg$¢ operacji jest odmienna. Nalezy zapoznacé si¢ z rzeczywistym produktem.

@ Konfiguracja systemu operacyjnego po raz pierwszy

Przy pierwszym uzyciu komputera moze by¢ konieczne skonfigurowanie systemu operacyjnego.
Proces konfiguracji moze obejmowac nastepujace czynnosci:

» Akceptacja warunkéw Umowy Licencyjnej Uzytkownika Oprogramowania (EULA)

+ Konfiguracja potaczenia Internetowego

* Rejestracja systemu operacyjnego

« Utworzenie konta uzytkownika

@ Interfejs systemu operacyjnego
System Windows 10 dostarczany jest z mocnym i uzytecznym menu start.
Aby otworzy¢ menu start, wykonaj jedna z ponizszych czynnosci:
 Naci$nij klawisz Windows na klawiaturze.

* Wybierz Start E w lewym dolnym rogu pulpitu.

7 Lenovo

Aplikacja Rozpoczynanie Przycisk start
Przycisk ustawien Pole wyszukiwania
Przycisk zasilania B Przycisk widoku zadania

13



Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

B Ustawienia

Ustawienia pozwalaja na wykonywanie podstawowych zadan. Mozna takze wyszukiwaé¢ wigcej ustawien, za
pomoca pola wyszukiwan w prawym goérnym rogu.
Aby otworzy¢ ustawienia, nalezy wykonac¢ nastepujace czynnosci:

« Otworzy¢ menu start, a nastgpnie wybra¢ Ustawienia .

B Personalizowanie menu start

Mozna spersonalizowa¢ menu start za pomocg swoich ulubionych aplikacji.

Aby spersonalizowa¢ menu start, nalezy wykona¢ nastepujace czynnoscei:

@ Otwoérz menu start i znajdz aplikacje na liscie po lewe;.

@® Prawym przyciskiem kliknaé na aplikacje, ktorg chcemy dodaé do menu start, nastepnie wybraé Pin to
Start (Przypnij do Start).

17
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Uwaga: Mozna rowniez przeciagna¢ aplikacje z listy i doda¢ ja do menu start.
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Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

Przetagczanie komputera do stanu uspienia lub
wylaczanie go

Po zakonczeniu pracy z komputerem mozna przefaczy¢ go w stan uspienia lub wytaczy¢ go.

Przelaczanie komputera do stanu uspienia

Jesli oddalasz si¢ od komputera tylko na chwilg, przetacz go w stan uspienia.

Gdy komputer znajduje si¢ w stanie uspienia, mozna szybko przywroci¢ go do normalnej pracy, pomijajac
proces rozruchu.

Aby przetaczy¢ komputer w stan uspienia, wykonaj jedng z ponizszych czynnosci:

* Zamknij pokrywe wyswietlacza.

* Nacisnij przycisk zasilania.

* Otworzy¢ menu start i wybra¢ Zasilanie — Stan USpienia.

Uwaga: Przed przeniesieniem komputera poczekaj, az wskaznik zasilania zacznie miga¢ (informujac, ze komputer jest w
trybie uspienia). Przenoszenie komputera kiedy talerze dysku twardego obracaja si¢ moze uszkodzi¢ dysk twardy
powodujac utratg danych.

Aby obudzi¢ komputer, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:
* Naci$nij dowolny klawisz klawiatury.
* Naci$nij przycisk zasilania.

15



Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

B Wylaczanie komputera

Jesli komputer nie bedzie uzywany przez dtuzszy czas, nalezy go wylaczy¢.
Aby wylaczy¢ komputer, wykonaj jedna z ponizszych czynnosci:

* Otworzy¢ menu start i wybra¢ Zasilanie — Zamknij.

« Klikna¢ prawym przyciskiem myszy na przycisku Start w lewym-dolnym rogu i wybra¢ Zamknij lub
wyloguj si¢ - Zamknij.

- - a
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Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

@ Zarzadzanie zadaniem i pulpitem

Widok zadania

Aby otworzy¢ widok zadania, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:
* Wybrac przycisk Widok Zadania na pasku zadan.

* Nacisnij klawisz Windows (2 ] + Tab.

Zarzadzanie wirtualnym pulpitem

Windows 10 pozwala na tworzenie, zarzadzanie i przetaczanie pomigdzy wirtualnymi pulpitami.
Aby stworzy¢ nowy wirtualny pulpit, nalezy wykonac¢ jedna z ponizszych czynnosci:
* Otworzy¢ widok zadania, a nastgpnie wybra¢ New desktop (Nowy Pulpit).

 Naci$nij klawisz Windows + Ctrl + D.

Aby przetacza¢ pomigdzy réznymi pulpitami, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnoscei:
* Otworzy¢ widok zadania i wybra¢ pulpit, ktory chcesz aktywowac.

* Naci$nij klawisz Windows + Ctrl + ¢ / 9 , aby przewina¢ pulpity, ktore utworzytes.

17



Rozdziat 2. Rozpoczecie pracy z systemem Windows 10

@ Podtaczanie do sieci bezprzewodowej

Wiaczanie potaczenia bezprzewodowego

Aby uruchomi¢ funkcje bezprzewodowe, wykonaj nastepujace czynnosci:

@ Nacisnij F7 ( ), aby wyltaczyé tryb samolotowy.

@ Nacisngé I w prawym dolnym rogu paska zadan, aby otworzy¢ strong konfiguracji sieci.
Podlaczanie do sieci bezprzewodowej

Po wilaczeniu facznoscei bezprzewodowej komputer automatycznie wyszuka dostepne sieci bezprzewodowe i
wyswietli je na liScie dostgpnych sieci bezprzewodowych. Aby potaczy¢ si¢ z siecia, nalezy klikna¢ jej nazwe
na liScie, a nastgpnie klikna¢ Polacz.

Uwaga: Nicektore sieci wymagaja podania klucza zabezpieczen lub hasta podczas taczenia. Aby potaczy¢ si¢ z jedna z
takich sieci, nalezy poprosi¢ administratora sieci lub Dostawce ustug internetowych (ISP) o wydanie klucza
zabezpieczen lub hasta.

®  Aplikacja Rozpoczynanie

Windows 10 zawiera aplikacj¢ Get Started (Rozpoczynanie), ktora objasnia nowe funkcje Windows 10.
Znajdziesz ja w menu start.
Aby otworzy¢ aplikacj¢ Rozpoczynanie, nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:

« Otworzy¢ menu start i wybra¢ Get Started (Rozpoczynanie) n .
* Naci$nij przyciski Fn + F1 (zaleznie od uktadu klawiatury).
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Rozdziat 3. System przywracania

@ Reset this PC (Zresetuj ten komputer)

B Wprowadzenie

Reset this PC (Zresetuj ten komputer) to wbudowane narzedzie odzyskiwania, ktore umozliwia uzytkownikom
przywrocenie systemu operacyjnego to pierwotnego stanu. Powoduje to zachowanie ich danych i waznych
dostosowanych funkcji bez koniecznosci wezesniejszego wykonania kopii zapasowych danych.

Nastgpujace funkcje narzedzia Reset this PC (Zresetuj ten komputer) sa dostgpne dla uzytkownika w wielu
miejscach w systemie Windows:

Keep my files (zachowaj moje pliki)

Naprawia problemy z oprogramowaniem poprzez ponowng instalacj¢ domyslnej konfiguracji fabryczne;j.
Powoduje to zachowanie plikow osobistych i usuwa aplikacje oraz ustawienia.

Remove everything (Usun wszystko)

Przygotowuje komputer do recyklingu lub sprzedazy. Powoduje to ponowna instalacje domyslnej konfiguracji
fabrycznej i przywrocenie wszystkich danych uzytkownika i aplikacji do stanu jak powyjeciu z pudetka
(ang.Out-of-Box Experience, OOBE).

B Uzywanie narzedzia Reset this PC (Zresetuj ten komputer)

Narzgdzie Reset this PC (Zresetuj ten komputer) mozna uruchomi¢ za pomoca jednej z nastgpujacych metod:
* Novo Menu:
- Wecisnij przycisk Novo, aby otworzy¢ Novo Menu, nastgpnie wybierz System Recovery (Odzyskiwanie
systemu) — Troubleshoot (Rozwiazywanie probleméw) — Reset this PC (Zresetuj ten komputer).

» Ustawienia komputera z systemem Windows:
- Windows PC settings (Ustawienia komputera z systemem Windows) — Update & security (Aktualizacja
izabezpieczenia) — Recovery (Odzyskiwanie) — Reset this PC (Zresetuj ten komputer) — wybierz Start
(Uruchom).

Aby uzyska¢ wigcej informacji, patrz plik Pomoc i obstuga techniczna systemu Windows na komputerze.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie problemoéw

@ Czesto zadawane pytania
Ten rozdziat zawiera najczg$ciej zadawane pytania, pogrupowane wedtug kategorii.
B Znajdowanie informaciji

Jakich Srodkéw bezpieczenstwa nalezy przestrzega¢ podczas korzystania z komputera?

Nalezy przeczytac i przestrzega¢ wszystkich srodkow ostroznosci dotyczacych bezpieczenstwa, ktore podano w
Podrecznik z informacjami ogolnymi i dotyczqcymi bezpieczenstwa firmy Lenovo.

Uwaga: Aby wyswietlic Podrecznik z informacjami ogdlnymi i dotyczqcymi bezpieczeristwa firmy Lenovo, wybierz ikong
Companion (lub Lenovo PC Manager) na pulpicie. Mozna go rowniez pobra¢ z serwisu WWW wsparcia Lenovo.

Jaki jest adres serwisu WWW wsparcia Lenovo?
http://support.lenovo.com
Gdzie mozna znalez¢ informacje na temat gwarancji?

Odwiedz serwis WWW wsparcia Lenovo i wpisz numer seryjny komputera, dla ktérego chcesz wyszukaé
informacje na temat gwarancji.

B Wstepnie zainstalowany przez firme Lenovo system operacyjny i oprogramowanie

Jaki system operacyjny zostal wstepnie zainstalowany przez firme¢ Lenovo?
Niektore komputery firmy Lenovo dostarczane sa z zainstalowang fabrycznie kopig systemu operacyjnego. Firma
Lenovo dla wygody uzytkownika dostarcza komputery z wstgpnie zainstalowanym systemem operacyjnym. W
przypadku zakupu takiego komputera mozna go od razu uzywac bez koniecznosci instalacji systemu operacyjnego.
Jakie oprogramowanie zostalo wstepnie zainstalowane przez firme¢ Lenovo?
Jest to oprogramowanie (opracowane przez firm¢ Lenovo lub innych dostawcow oprogramowania), ktore dla
wygody uzytkownika zostato zainstalowane fabrycznie i posiada licencjg. Licencja na niektore wstepnie
zainstalowane programy moze by¢ w wersji probnej. Aby moc korzysta¢ z oprogramowania po uptywie okresu
probnego konieczne moze by¢ zakupienie licencji.

Uwaga: Jesli po pierwszym uruchomieniu oprogramowania zostanie wy$wietlona umowa licencyjna, nalezy ja uwaznie
przeczytac. Jesli uzytkownik nie wyraza zgody na postanowienia umowy, nie nalezy korzysta¢ z oprogramowania.

Zakupiony komputer zawieral kopie systemu Windows. W jaki sposob mozna sprawdzi¢, czy kopia systemu
Windows zostala wstepnie zainstalowana przez firme Lenovo?
Na zewnetrznej stronie opakowania komputera powinna znajdowac si¢ etykieta zawierajaca informacje na temat
konfiguracji komputera. Sprawdz informacje wydrukowane obok tekstu OS. Jesli zawiera ciag Windows lub
WIN, kopia systemu Windows zostata wstepnie zainstalowana przez firme¢ Lenovo.
Wstepnie zainstalowane oprogramowanie zostalo odinstalowane, ale ilo§¢ wolnego miejsca na dysku twardym
nie zwiekszyla si¢ znacznie.
Kopia systemu Windows uruchomiona na komputerze moze obstugiwa¢ funkcje kompaktowania. W przypadku
komputeréw z systemem Windows obstugujacym funkcj¢ kompaktowania, wigkszos¢ plikow konieczna dla
wstgpnie zainstalowanego oprogramowania jest zainstalowana na partycji odzyskiwania i nie zostanie usunigta
podczas normalnego odinstalowywania.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie probleméw

Jak mozna okresli¢, czy system Windows uruchomiony na komputerze obstuguje funkcje kompaktowania?
Technologia kompaktowania jest zwykle wtaczona na kopiach systemu Windows 10 uruchomionych wylacznie
na modelach komputeréw z dyskami SSD (lub eMMC). Aby sprawdzi¢ komputer,

@ Kliknij prawym przyciskiem myszy przycisk Start w lewym dolnym rogu i wybierz Zarzadzanie dyskami.
@® Uruchomiony zostanie program Zarzadzanie dyskami.

Jesli partycja systemu Windows oznaczona etykieta Kompaktowa, funkcja kompaktowania jest wiaczona dla
danej kopii systemu Windows.

Gdzie moge znalez¢ sterowniki réznych urzadzen znajdujacych si¢ w moim komputerze?

Jesli na komputerze zostal wstepnie zainstalowany system operacyjny Windows, najpierw nalezy sprawdzi¢, czy
program instalacyjny znajduje si¢ na partycji C dysku twardego. Jesli nie mozna odnalez¢ sterownikow dla
wszystkich niezbednych urzadzen, nalezy pobra¢ sterowniki z witryny internetowej wsparcia klientow firmy Lenovo.

Uwaga: Serwis WWW wsparcia Lenovo zawiera najnowsze sterowniki.
B Narzedzie konfiguracji systemu BIOS

Czym jest narzedzie konfiguracji systemu BIOS?
Narzedzie konfiguracji systemu BIOS to oprogramowanie umieszczone w pamigci ROM. Zawiera ono
podstawowe informacje o komputerze i oferuje opcje ustawienia urzadzen rozruchowych, zabezpieczen trybu
sprzgtowego i innych preferencji.

Jak moge uruchomi¢ narzedzie konfiguracji systemu BIOS?
Aby uruchomi¢ narzedzie konfiguracji systemu BIOS:
©@ Wylacz komputer.
@® Nacisnij przycisk Novo i wybierz opcje BIOS Setup (Konfiguracja BIOS).

Jak moge zmieni¢ priorytet rozruchu? (w wybranych modelach)

Istnieja dwa tryby rozruchu: UEFI First (Najpierw UEFI) oraz Legacy Support (Wsparcie starszej wersji).
Aby zmieni¢ tryb rozruchu, otworz narzedzie konfiguracji systemu BIOS i przetacz tryb rozruchu na UEFI
First (Najpierw UEFI) lub Legacy Support (Wsparcie starszej wersji) w menu rozruchowym.

Kiedy nalezy zmieni¢ priorytet rozruchu? (w wybranych modelach)

Domyslny tryb rozruchu komputera to tryb UEFI First (Najpierw UEFI). Jesli konieczna jest instalacja starszej
wersji systemu operacyjnego Windows na komputerze, nalezy zmieni¢ tryb rozruchu na Legacy Support
(Wsparcie starszej wersji). Nie mozna zainstalowac starszej wersji systemu operacyjnego Windows, jesli tryb
rozruchu nie zostanie zmieniony.

B Uzyskiwanie pomocy
Jak moge skontaktowac si¢ z Centrum obstugi klienta?

Zobacz ,,Rozdziat 3. Uzyskiwanie pomocy i obstugi technicznej” w Podrecznik z informacjami ogélnymi i
dotyczqcymi bezpieczenstwa firmy Lenovo.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie problemoéw

@ Rozwigzywanie probleméw

Problemy z wyswietlaniem

Po wigczeniu komputera nic
nie pojawia sie na ekranie.

Po wigczeniu komputera na
pustym ekranie jest
wyswietlany tylko biaty
kursor.

Ekran gasnie kiedy
komputer jest wigczony.

Problemy z hastem BIOS

Zapomniatem hasta.

Jesli na ekranie nie pojawia si¢ obraz, nalezy upewnic sie, ze:

- Zasilacz sieciowy jest podtaczony do komputera, oraz podtaczony do
sprawnego gniazdka elektrycznego.

- Komputer jest wiaczony. (Nalezy ponownie nacisna¢ przycisk
zasilania dla potwierdzenia.)

Jesli powyzsze warunki sa spetnione, a ekran pozostaje pusty, oddaj

komputer do serwisu.

Przywro¢ kopie zapasowe plikow w systemie Windows lub catg
zawartos¢ dysku twardego do ustawien fabrycznych przy uzyciu
funkcji Reset this PC (Zresetuj ten komputer). Jesli na ekranie nadal
jest widoczny tylko kursor, oddaj komputer do serwisu.

Moze by¢ wlaczony wygaszacz ekranu lub tryb oszczg¢dzania energii.
Aby wylaczy¢ wygaszacz lub wyjs¢ z trybu uspienia wykonaj jedna z
ponizszych czynnosci:

- Dotknij touchpada.

- Naci$nij dowolny klawisz klawiatury.

- Nacis$nij przycisk zasilania.

Jesli zapomniates hasta uzytkownika, popro$ administratora systemu o
jego zresetowanie.

Jesli zapomniates$ hasta dysku twardego, autoryzowany serwisant
Lenovo nie bedzie mogt zresetowac hasta ani odzyska¢ danych z
dysku. Nalezy zabra¢ komputer do autoryzowanego serwisu
Lenovo lub przedstawiciela handlowego w celu wymiany dysku
twardego. Wymagany jest dowod zakupu, a za ustuge i czgsci
pobrana zostanie optata.

Jesli nie pamigtasz hasta administratora, autoryzowany serwis firmy
Lenovo nie bedzie mogt go zresetowac. Nalezy zabra¢ komputer do
autoryzowanego serwisu Lenovo lub przedstawiciela handlowego w
celu wymiany plyty gtéwnej. Wymagany jest dowdd zakupu, a za
ustuge i czgsci pobrana zostanie optata.
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Problemy z trybem uspienia

Pojawia sie komunikat o
krytycznie niskim stanie
akumulatora i komputer od
razu wytgcza sie.

Komputer przechodzi do
stanu uspienia natychmiast
po wykonaniu testu Power-
on selftest (POST).

Rozdziat 4. Rozwigzywanie probleméw

Akumulator roztadowuje si¢. Nalezy podtaczy¢ do komputera zasilacz
sieciowy.

Nalezy upewnic sig, ze:

- Akumulator jest natadowany.

- Temperatura nie przekracza dopuszczalnego zakresu. Zobacz
,,Rozdzial 2. Informacje na temat uzytkowania i konserwacji” w
Podrecznik z informacjami ogélnymi i dotyczgcymi bezpieczenstwa
Lenovo.

Uwaga: Jesli akumulator jest natadowany, a temperatura jest odpowiednia, nalezy odda¢ komputer do serwisu.

Komputer nie wybudza sie z
trybu uspienia i nie dziata.

Jesli komputer znajduje si¢ w trybie uspienia, nalezy podtaczy¢
zasilacz sieciowy do komputera, a nastgpnie nacisna¢ dowolny klawisz
lub przycisk zasilania.

Jesli system nadal nie powraca z trybu u$pienia, system przestat
odpowiada¢ lub nie mozna wylaczy¢ komputera, nalezy zrestartowac
komputer. Niezapisane dane moga zosta¢ utracone. Aby zresetowac
komputer, naci$nij i przytrzymaj przycisk zasilania przez co najmniej 4
sekundy. Jesli komputer nadal nie uruchamia si¢ ponownie, nalezy
odtaczy¢ zasilacz sieciowy.

Problemy z panelem wyswietlacza

Ekran jest pusty.

Obraz jest nieczytelny lub
znieksztatcony.

Na ekranie pojawiajg sie
niewtasciwe znaki.

Nalezy:
- Jesli uzywasz zasilacza sieciowego lub akumulatora i wskaznik stanu

akumulatora $wieci, nacisnij F12 ( ), aby rozjasni¢ ekran.

- Jesli wskaznik zasilania miga, nalezy nacisna¢ przycisk zasilania aby
wybudzi¢ komputer z trybu u$pienia.

- Jesli problem utrzymuje si¢, nalezy postgpowac zgodnie z
rozwigzaniem kolejnego problemu: ,,Obraz jest nieczytelny lub

znieksztatcony.”

Nalezy upewni¢ si¢, ze:

- Sterownik ekranu jest prawidlowo zainstalowany.

- Rozdzielczo$¢ ekranu i jako$¢ koloréw sa poprawnie ustawione.
- Ustawiony jest wlasciwy typ monitora.

Czy system operacyjny i programy sa zainstalowane poprawnie? Jesli

sa zainstalowane i skonfigurowane poprawnie, nalezy odda¢ komputer
do serwisu.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie problemoéw

Problemy z dzwiekiem

Z gtosnikéw nie stychac * Nalezy upewni¢ sie, ze:
dzwigku, nawet po - Wylaczona jest funkcja wyciszenia.
zwigkszeniu gtosnosci. - Nie jest uzywane gniazdo audio typu combo.

- Gtloéniki sa wybrane jako urzadzenie do odtwarzania.
Problemy z akumulatorem

Komputer wytacza sie ¢ Rozfaduj i nataduj ponownie akumulator.
zanim wskaznik

akumulatora pokaze, ze jest

on roztadowany.

-lub-

Komputer pracuje mimo

tego, ze wskaznik

akumulatora pokazuje, ze

jest on roztadowany.

Komputer nie dziata z w *  Ochrona przed przepigciami w akumulatorze moze by¢ wiaczona.
petni natadowanym Wylacz komputer na minutg aby zresetowac ochrong; wtacz ponownie
akumulatorem. komputer.

Problemy z dyskiem twardym

Dysk twardy nie dziata. e Upewnij sig, ze dysk twardy jest widoczny w menu Boot w narzedziu
konfiguracji systemu BIOS.
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Rozdziat 4. Rozwigzywanie probleméw

Inne problemy

Komputer nie odpowiada. * Aby wylaczy¢ komputer, nalezy nacisna¢ i przytrzymac przycisk
zasilania przez co najmniej 4 sekundy. Jesli komputer nadal nie
odpowiada, nalezy odtaczy¢ zasilacz sieciowy.

*  Komputer moze blokowac si¢ podczas przechodzenia w tryb uspienia
w trakcie wykonywania operacji sieciowych. Nalezy wylaczy¢ zegar
uspienia podczas pracy w sieci.

Rozruch nie nastepuje z e Sprawdz menu Boot w narzedziu konfiguracji systemu BIOS. Upewnij
wybranego urzgdzenia. sie, ze kolejka uruchamiania w BIOS jest ustawiona tak, aby rozruch
nastgpowat z zadanego urzadzenia.

*  Upewnij si¢ takze, ze urzadzenie jest wlaczone. Upewnij sig, ze
urzadzenie znajduje si¢ w menu Boot w narzg¢dziu konfiguracji
systemu BIOS.

* Kiedy komputer jest wylaczony, nacisnij przycisk Novo aby wybraé
urzadzenie z ktorego komputer ma zosta¢ uruchomiony.

Podtaczone urzadzenie *  Nie nalezy podiaczaé ani odtacza¢ zadnych kabli urzadzen
zewnetrzne nie dziata. zewnetrznych innych niz USB, kiedy komputer jest wiaczony. W
przeciwnym wypadku, moze dojs¢ do uszkodzenia komputera.

* Podczas korzystania z urzadzen zewngtrznych o duzym uzyciu mocy,
takich jak zewnetrzny naped dyskow optycznych USB, nalezy uzy¢
zasilacza sieciowego urzadzenia zewnetrznego. W przeciwnym
wypadku, urzadzenie moze nie zosta¢ rozpoznane, lub system moze
wylaczy¢ sig.
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Znaki towarowe

Nastepujace nazwy sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Lenovo w Polsce i/
lub innych panstwach.

Lenovo
ideapad

Microsoft i Windows sa znakami towarowymi Microsoft Corporation w Stanach Zjednoczonych Ameryki i/lub
innych panstwach.

Nazwy innych firm, produktéw lub ustug moga by¢ ich znakami towarowymi lub znakami uslugowymi.
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