Regulamin Promog;ji
»,Odbierz 4 akcesoria za 1 zt/szt. przy zakupie ekspresu Krups — promocja na wybrane
produkty”
22.07-31.08.2024 r.

Postanowienia ogdlne

Organizatorem promocji ,,Odbierz 4 akcesoria za 1 zt/szt. przy zakupie ekspresu Krups -

promocja na wybrane produkty” (Promocja) jest ,EURO—net" Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

adres: ul. Muszkieterow 15, 02-273 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego

Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,

Wydziat XIV Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000117710, NIP:

5270005984, REGON: 010137837, BDO: 000011437, kapitat zaktadowy 560.190,00 zt

(Organizator).

O ile z niniejszego regulaminu (Regulamin) nie wynika inaczej, stowa pisane wielka literg maja

znaczenie jak w Regulaminie Serwisu Internetowego Organizatora www.euro.com.pl dostepnym

na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/cms/regulamin.bhtml| oraz w Sklepach
fizycznych (Regulamin Serwisu).

Promocja organizowana jest w Sklepie Internetowym Organizatora na stronie pod adresem:

https://www.euro.com.pl, w tym za posrednictwem Centrum Obstugi Klienta — COK, z

wytgczeniem Outletu (Sklep Internetowy) oraz w Sklepach fizycznych Organizatora pod marka

RTV EURO AGD wskazanych na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/sklepy.bhtml| z

wytgczeniem sklepu Annopol Outlet Warszawa zlokalizowanego w Factory Annopol, ul. Annopol

2, 03-236 Warszawa (Sklepy fizyczne).

Promocjg objete s3:

1) wybrane ekspresy marki Krups wskazane w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu oraz aktualnie
dostepne w Sklepie Internetowym lub w Sklepach fizycznych, z wytaczeniami wskazanymi w
pkt. 1.5 (Produkty Podstawowe);

2) akcesoria do ekspresu marki Krups wskazane w Zataczniku nr 1 do Regulaminu oraz
aktualnie dostepne w Sklepie Internetowym lub w Sklepach fizycznych, z wytgczeniami
wskazanymi w pkt. 1.5 (Produkty Promocyjne).

Z Promocji wykluczone sg Towary przecenione z tytutu ,braku elementéw wyposazenia” lub

»uszkodzen mechanicznych”, a takze outletowe Towary i Tresci cyfrowe. Promocja dotyczy

wytgcznie Produktéw Podstawowych i Produktow Promocyjnych zakupionych w miejscu

obowigzywania Promocji zgodnie z postanowieniami Regulaminu, w szczegdlnosci pkt. |.3 oraz

pkt. IV.1.

Promocja obowiazuje:

1) w Sklepie Internetowym od 22.07.2024 r. od godz. 15:00 do 31.08.2024 r. do godz. 23:45 (o
chwili ztozenia Zamdwienia lub Rezerwacji decyduje data i godzina wystania Zamdwienia lub
Rezerwacji na serwer Sklepu Internetowego), przy czym w przypadku sktadania Zamowien
lub Rezerwacji za posrednictwem COK Promocja obowigzuje w godzinach jego
funkcjonowania (wskazanych na stronie pod adresem:
https://www.euro.com.pl/cms/kontakt.bhtml) i rozpoczyna sie 22.07.2024 r. od godz. 15:00
a trwa do 31.08.2024 r. (o chwili ztozenia Zamdwienia lub Rezerwacji za posrednictwem COK
decyduje data i godzina nawigzania potgczenia z COK);

2) w Sklepach fizycznych w godzinach funkcjonowania danego Sklepu fizycznego, przy czym
rozpoczyna sie 22.07.2024 r. od godz. 15:00 i trwa do 31.08.2024 r.;

lub do wyczerpania Produktéw Podstawowych lub Produktéw Promocyjnych, w zaleznosci od

tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

Niektére Produkty Podstawowe lub Produkty Promocyjne moga nie by¢ dostepne we wszystkich

miejscach obowigzywania Promocji. Informacja o dostepnosci Produktéw Promocyjnych lub

Produktéw Podstawowych w danym Sklepie fizycznym lub w Sklepie Internetowym udostepniana
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jest na stronie internetowej Sklepu Internetowego oraz mozliwa do uzyskania za posrednictwem
COK i w Sklepie fizycznym u sprzedawcy, w godzinach ich funkcjonowania.

Udziat w Promocji jest dobrowolny. W razie braku checi skorzystania z Promocji, kod
automatyczny w przypadku zakupu w Sklepie Internetowym wymaga recznego usuniecia z
koszyka lub zgtoszenia operatorowi COK, a w przypadku zakupu w Sklepie fizycznym zgtoszenia
sprzedawcy.

Uczestnikiem Promocji (Uczestnik) moze by¢ wytagcznie Klient, ktory w Sklepie Internetowym lub
w Sklepie fizycznym dokona zakupu zgodnie z pkt. Il lub pkt. lll ponizej.

Uczestnik podczas sktadania jednego Zaméwienia lub Rezerwacji w Sklepie Internetowym zgodnie
z pkt. 1.1 lub podczas jednego zakupu w Sklepie fizycznym zgodnie z pkt. lll.1 moze naby¢ tacznie
cztery (4) rézne Produkty Promocyjne (tabletki do czyszczenia ekspresu, odkamieniacz, filtr, 2x
rurka do spieniania mleka) w Cenie Produktu Promocyjnego po Rabacie, przy czym nie wiecej niz
1 (jedng) sztuke kazdego z tych Produktdw Promocyjnych. Warunkiem mozliwosci skorzystania z
Ceny Produktow Promocyjnych po Rabacie jest dodanie do koszyka tacznie 4 réznych Produktéw
Promocyjnych za 1 zt na kazdy z nich. Podczas sktadania kolejnego Zamdwienia lub Rezerwacji w
Sklepie Internetowym lub kolejnego zakupu w Sklepie fizycznym, Uczestnik moze ponownie
skorzystaé z Promocji na zasadach okreslonych w Regulaminie z zastrzezeniem, iz stosownie do
pkt. 1.2 Regulaminu Sklepu Internetowego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Serwisu,
Organizator nie prowadzi sprzedazy hurtowej w Sklepie Internetowym ani w Sklepach fizycznych.
Warunkiem wziecia udziatu w Promocji jest nabycie przez Uczestnika — podczas jednej transakgcji
o ktérej mowa w pkt 1V.1.2) ponizej - czterech réznych Produktow Promocyjnych (tabletek do
czyszczenia ekspresu, odkamieniacza, filtra, 2x rurek do spieniania mleka).

Promocja w Sklepie Internetowym

Uczestnikiem jest Klient, ktory w Sklepie Internetowym, w tym za posrednictwem COK, w okresie
obowigzywania Promocji i zgodnie z Regulaminem Serwisu ztozy:

1) Zamowienie na co najmniej jeden, wybrany Produkt Podstawowy oraz na tgcznie cztery rézne
Produkty Promocyjne, a nastepnie zaptaci ich cene, przy czym przez zaptate ceny rozumie sie
uiszczenie ceny za Towar, Tres¢ cyfrowg lub Ustuge cyfrowg zgodnie z Regulaminem Serwisu
albo

2) Rezerwacje (jesli jest dostepna zgodnie z Regulaminem Serwisu - informacja o dostepnosci
Rezerwacji bedzie widoczna dla Uczestnika w toku sktadania Zamoéwienia) co najmniej
jednego, wybranego Produktu Podstawowego oraz tgcznie czterech réznych Produktow
Promocyjnych, a nastepnie w okresie obowigzywania Rezerwacji zaptaci ich cene w Sklepie
fizycznym wskazanym w Rezerwacji (gdzie dochodzi do zawarcia umowy sprzedazy lub
Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowej lub Ustugi Cyfrowej).

Promocja polega na tym, ze Uczestnik w trakcie sktadania Zamdéwienia lub Rezerwacji zgodnie z

pkt. 1.1, ma mozliwos¢ skorzystania w Sklepie Internetowym, z udostepnionego przez

Organizatora automatycznego kodu rabatowego (Kod), przy pomocy ktdérego moze uzyskaé

obnizke (Rabat) ceny tgcznie czterech réznych Produktéw Promocyjnych do kwoty 1 (stownie:

jeden) zt za kazdy z nich (Cena Produktu Promocyjnego po Rabacie).

Po dodaniu do koszyka Produktow objetych Promocjg, Kod zastosuje sie automatycznie, z

zastrzezeniem postanowien pkt. 1.8 oraz pkt. IV.8.

Promocja w Sklepie fizycznym

Uczestnikiem jest Klient, ktory w Sklepie fizycznym, w okresie obowigzywania Promocji:

1) kupi co najmniej jeden, wybrany Produkt Podstawowy oraz tgcznie cztery rézne Produkty
Promocyjne oraz zaptaci ich cene albo

2) ztozy rezerwacje (Rezerwacja) co najmniej jednego, wybranego Produktu Podstawowego
oraz facznie czterech rdéinych Produktow Promocyjnych, a nastepnie w okresie
obowigzywania Rezerwacji (2 dni od ztozenia Rezerwacji lub 4 dni od dostawy Produktéw do
Sklepu fizycznego jesli na potrzeby realizacji Rezerwacji zostaty one zamdwione z magazynu)
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zaptaci ich cene w Sklepie fizycznym, w ktdrym ztozona zostata Rezerwacja (gdzie dochodzi
do zawarcia umowy sprzedazy lub Umowy o dostarczanie Tresci cyfrowej lub Ustugi
Cyfrowej).
Promocja polega na tym, ze Uczestnik, w trakcie dokonywania zakupu lub sktadania Rezerwacji
zgodnie z pkt. 1ll.1, ma mozliwo$é skorzystania w Sklepie fizycznym z udostepnionego przez
Organizatora automatycznego kodu rabatowego (Kod), przy pomocy ktdrego moze uzyskac
obnizke (Rabat) ceny czterech réznych Produktéw Promocyjnych do kwoty 1 (stownie: jeden) zt
za kazdy z nich (Cena Produktu Promocyjnego po Rabacie).
Kod zostanie automatycznie zastosowany przez sprzedawce najpdzniej w momencie wystawiania
dokumentu sprzedazy lub dokonywania Rezerwacji, z zastrzezeniem postanowienia pkt. 1.8 oraz
pkt. IV.8.

Postanowienia wspdlne Promoc;ji

Warunkiem skorzystania z Rabatu na Produkty Promocyjne jest:

1) jednoczesna dostepnos¢ wybranego Produktu Podstawowego i tgcznie czterech Produktow
Promocyjnych w wybranym przez Uczestnika jednym miejscu zakupu (Promocja w Sklepie
Internetowym i w Sklepie fizycznym nie taczy sie ze sobg;

2) jednoczesny zakup Produktu Podstawowego i czterech réznych Produktéw Promocyjnych w
ramach jednej transakcji (tj.: w przypadku zakupu w Sklepie Internetowym w ramach jednego
Zamowienia lub Rezerwacji, a w przypadku zakupu w Sklepie fizycznym na jednym
dokumencie sprzedazy lub w ramach jednej Rezerwacji).

Rabat udzielany w ramach Promocji naliczany jest od razu, pomniejszajgc tym samym kwote do

zaptaty za Produkty Promocyjne.

Rabat naliczany jest od ceny danego Produktu Promocyjnego obowigzujace;j:

1) w Sklepie Internetowym - w chwili zawarcia umowy sprzedazy lub Umowy o dostarczanie
Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej (w przypadku Zamoéwienia) lub w chwili ztozenia
Rezerwacji potwierdzonej w otrzymanym przez Uczestnika ostatecznym potwierdzeniu
Rezerwacji (w przypadku Rezerwacji) albo

2) w Sklepie fizycznym - w chwili zawarcia umowy sprzedazy lub Umowy o dostarczanie Tresci
cyfrowej lub Ustugi cyfrowej (w przypadku zakupu) lub w chwili ztozenia Rezerwacji (w
przypadku Rezerwacji).

Rabat nie podlega zamianie na gotowke, ani inne ekwiwalenty.

Kod nie podlega obrotowi handlowemu. Kod nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny lub

inne towary lub ustugi.

Kod nie taczy sie z innymi kodami rabatowymi dostepnymi w Sklepie Internetowym lub Sklepie

fizycznym w ramach innych promocji. W ramach jednej transakcji mozna uzy¢ tylko jednego kodu.

Promocja tgczy sie z aktualnie obowigzujgcymi u Organizatora w Sklepie Internetowym lub w

Sklepie fizycznym przecenami obejmujgcymi Produkty Podstawowe — Klienta  bedzie

obowigzywac cena aktualna (czyli cena, po ktérej mozna dokonaé zakupu lub Rezerwac;ji),

obowigzujgca w chwili wskazanej w ust. 3 powyzej,

- z wytaczeniem sytuacji, gdy promocja na Produkt Podstawowy wprowadzona jest kodem

rabatowym. W takiej sytuacji Klienta obowigzywaé bedzie cena regularna (nieprzeceniona)

Produktu Podstawowego.

W przypadku, gdy Produkt Podstawowy lub ktérys z czterech Produktéw Promocyjnych lub

facznie cztery Produkty Promocyjne sg objete takze innym kodem rabatowym Organizatora,

Uczestnik zaptaci cene wynikajaca z kodu rabatowego korzystniejszego dla niego pod wzgledem

cenowym, przy czym moze to wymagac wprowadzenia kodu manualnie w koszyku (po uprzednim

usunieciu kodu automatycznego) w trakcie sktadania Zaméwienia lub Rezerwacji (Promocja w

Sklepie Internetowym) lub udostepnienia sprzedawcy w Sklepie fizycznym w momencie

wystawiania dokumentu sprzedazy lub sktadania Rezerwacji (Promocja w Sklepie fizycznym).

Promocja moze sie taczy¢ z promocjami Produktéw Finansowych, Produktow Ubezpieczeniowych,

Transportu oraz ustug zwigzanych z dostawg, w tym Ustug Dodatkowych dostepnymi w wybranym

przez Uczestnika miejscu zakupu (Sklepie Internetowym lub Sklepie fizycznym).
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Promocja obowigzuje dla wszystkich form ptatnosci dostepnych w wybranym przez Uczestnika

miejscu zakupu (Sklepie Internetowym lub Sklepie fizycznym).

W przypadku uprawnionego zwrotu Produktu Podstawowego lub Produktu Promocyjnego, cena

jaka bedzie zwracana Uczestnikowi wynosi¢ bedzie cene faktycznie zaptacong przez Uczestnika.

W zwigzku z tym, ze Promocjg objeta jest fgczna sprzedaz Produktu Podstawowego i czterech

Produktéw Promocyjnych (facznie), w przypadku skorzystania przez Uczestnika z prawa

odstgpienia od zawartej na odlegto$¢ umowy sprzedazy Produktu Podstawowego warunkujgcego

udziat w Promocji, Uczestnik zobowigzany jest do zwrotu Produktu Podstawowego tgcznie ze
wszystkimi czterema Produktami Promocyjnymi, na ktdry zostat udzielony Rabat.

Dodatkowe zasady zwrotu Produktéow Podstawowych i Promocyjnych nabytych w ramach

Promocji uregulowane sg w Regulaminie programu "ZAKUPY BEZ OBAW” w sieci RTV EURO AGD i

na www.euro.com.pl (,Regulamin programu Zakupy Bez Obaw”), dostepnym na stronie pod

adresem: https://www.euro.com.pl/cms/pomoc-odstapienie.bhtml| oraz w Sklepach fizycznych.

Organizator zwraca szczegdlng uwage na postanowienie przewidujgce koniecznos$¢

jednoczesnego zwrotu Produktéw Promocyjnych, na ktdére zostat udzielony Rabat (artykutow

promocyjnych) w przypadku zwrotu Produktu Podstawowego warunkujgcego udziat w Promociji.

Wszelkie reklamacje, zastrzezenia lub uwagi dotyczagce Promocji mogg byé sktadane

Organizatorowi przez Klientéw w terminie 45 (czterdziestu pieciu) dni od dnia zakonczenia

Promocji, o ktdrym mowa w pkt I.6, w dowolnej formie, przyktadowo:

1) pocztg w formie pisemnej na adres: ,EURO-net” Sp. z o.0. ul. Muszkieteréw 15, 02-273
Warszawa z dopiskiem ,Odbierz 4 akcesoria za 1 zt/szt. przy zakupie ekspresu
cisnieniowego Krups” lub

2) za posrednictwem  formularza  elektronicznego  dostepnego pod  adresem:
https://www.euro.com.pl/cms/pomoc-formularz-kontaktowy.bhtml lub

3) mailowo na adres: sklep.internetowy@euro.com.pl lub

4) osobiscie w siedzibie Organizatora.

Odpowiedzi na reklamacje bedg udzielane w terminie 14 (czternastu) dni od dnia ich otrzymania.

Klient sktadajgcy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie jej rozpatrzenia w formie

odpowiadajacej tej, w jakiej ztozyt reklamacje, przy czym jesli reklamacja zostata ztozona osobiscie

Klient zostanie powiadomiony pocztg lub mailowo, w zaleznosci od wyboru Klienta dokonanego

podczas sktadania reklamacji.

Mozliwos¢ skorzystania z procedury reklamacyjnej opisanej w Regulaminie pozostaje bez

uszczerbku dla uprawnien Klienta do kierowania roszczen na podstawie i w granicach przepiséw

obowigzujgcego prawa i dochodzenia ich przed sgdami powszechnymi. Termin na zgtoszenie
reklamacji wskazany powyzej w zaden sposdb nie wytgcza ani nie ogranicza praw przystugujgcych

Klientowi na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.

Kontakt z Inspektorem ochrony danych mozliwy jest poprzez e-mail: iod@euro.com.pl w kazdej

sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w celu:

1) przeprowadzenia Promocji zgodnie z Regulaminem — podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit f
RODO, prawnie uzasadniony interes Administratora polega na koniecznosci realizacji
postanowien Regulaminu;

2) rozpatrzenia i obstugi reklamacji — podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, prawnie uzasadniony interes Administratora polega na koniecznosci nalezytego
rozpatrzenia dochodzonych roszczen;

3) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawnag jest art. 6 ust. 1
lit. f RODO, prawnie uzasadniony interes Administratora polega na koniecznosci obrony
interesdw gospodarczych.

Dane osobowe Uczestnikbw podawane sg dobrowolnie przez Uczestnika, ale ich podanie jest

niezbedne do udziatu w Promocji, w szczegdlnosci w celach wskazanych w ustepie powyzej.
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Dane osobowe Uczestnikdw pozyskiwane sg wytgcznie do celéw realizacji Promocji i nie beda
przekazywane podmiotom trzecim, chyba ze przekazanie danych w zakresie niezbednym bedzie
konieczne do realizacji zadan zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji lub obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa, o ile majg zastosowanie.

Dane osobowe Uczestnikdw sg niezwtocznie usuwane po zakoriczeniu Promocji lub po wyrazeniu
skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania. Okres przechowywania danych moze by¢
kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie
niezbedne do dochodzenia roszczen lub do obrony przed takimi roszczeniami, nie duzej jednak niz
przez okres 6 lat.

Uczestnikom przystugujg prawa do: i) dostepu do swoich danych osobowych, ii) sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych, iii) wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, iv) przeniesienia danych osobowych.

W celu realizacji praw przystugujgcych osobie, ktérej dane dotyczg, nalezy skontaktowaé sie z
Administratorem: ,,EURO-net” Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Muszkieteréw 15, 02-273
Warszawa, mail: daneosobowe@euro.com.pl, telefon: 855 855 855.

Osobom, ktdrych przetwarzane dane osobowe dotyczg, przystuguje prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Postanowienia koricowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22.07.2024 r. od godz. 15:00.

Regulamin dostepny jest na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/cms/krups-ekspresy-
przyjemnosc-w-kazdym-detalu.bhtml oraz w Sklepach fizycznych.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie Regulamin Serwisu, Regulamin
programu Zakupy Bez Obaw oraz przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.

Organizator zastrzega mozliwos$¢ przeprowadzenia w przysztosci kolejnych promocji na takich
samych lub zblizonych zasadach.

Organizator zastrzega mozliwo$¢ przedtuzenia okresu obowigzywania Promocji, przez
przesuniecie daty koricowej wskazanej w pkt. 1.6.1) oraz 2), w przypadku zaistnienia uzasadnionej
potrzeby biznesowej, przy czym wymaga to opublikowania bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej
niz na 3 (trzy) dni przed zakoriczeniem Promocji, w formie wskazanej w ust. 6 ponizej. Przedtuzenie
okresu obowigzywania Promocji nie bedzie wptywato na prawa nabyte Uczestnikdw.

Ogtoszenie o zmianie tresci Regulaminu wraz ze zmieniong trescia Regulaminu zostanie
opublikowane na stronie pod adresem: https://www.euro.com.pl/cms/krups-ekspresy-
przyjemnosc-w-kazdym-detalu.bhtml. Zmieniona tres¢ Regulaminu bedzie réwniez dostepna w
Sklepach fizycznych.
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Zatacznik nr 1

PRODUKTY PODSTAWOWE PRODUKTY PROMOCYIJNE
CENA PRODUKTU LICZBA
N(I:’:_(S)T NAZWA N(I:,lL(S)T NAZWA PROMOCYJINEGO PRODUKTOW RABl,(A?'?)WY
PORABACIE | PROMOCYINYCH
EKSPRES EAS72B Tabletki do
1297170 | INTUITION PREF BLK | | 206828 |<Y®2<*€M@ 12t 100 szt.
& COAL ekspresu Krups
XS3000
EKSPRES Odkamieniacz do
1273290 AUTOMATYCZNY 206826 |ekspresu Krups 1zt 100 szt.
KRUPS INTUITION EX FO54001A
KRUPS EA877A Filtr do ekspresu
1285034 INTUITION 205795 | Krups Claris Aqua 1zt 100 szt.
EXPERIENCE EKSP F08801 KRUPS40724
EKSPRES EA875E
1297171| INTUITION PREF+
MILK POT
EKSPRES INTUITION 2xRurka do
1219296 | PREFERENCE PLUS | | 1286944 | SPi€Niania mieka 1zt 100 szt.
EAS75U do ekspresu
EKSPRES INTUITION Krups X5805000
1219292 | PREFERENCE IVORY
EA872
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